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Prefacio

O voluntariado desempenha um papel central

no desenvolvimento do relacionamento entre os
cidadaos e os poderes publicos. Ele nao somente
promove uma melhor governanga, mas ajuda a
construir sociedades mais equitativas e inclusivas,
e promove estabilidade. Cada vez mais, voluntarios
em todo o mundo estao estabelecendo parcerias
mais préximas com autoridades estatais para
enfrentar desafios urgentes de desenvolvimento,
desde mudancgas climaticas, perda de ecossistema
e biodiversidade, até os efeitos da pandemia da
COVID-19. Assim como mostrado no Relatério
sobre o Estado do Voluntariado Mundial 2022
(SWVR) intitulado Construindo sociedades
igualitarias e inclusivas, apesar dos efeitos
socioecondmicos devastadores da pandemia, o
interesse global pelo voluntariado nao diminuiu.

Este SWVR, o mais recente a ser publicado,
apresenta novas evidéncias sobre parcerias entre
pessoas voluntarias e Estados, e da exemplos de
modalidades de cooperacao visando a construir
uma cultura de tomada de decisao colaborativa.

Assim como o relatdrio apresenta,
o voluntariado oferece novos
caminhos para a participacado

baseada em direitos.

g

Achim Steiner

Administrador

Programa de Desenvolvimento
das Nagdes Unidas (PNUD)

Novas parcerias entre governos e pessoas
voluntarias de grupos marginalizados - mulheres,
pessoas com deficiéncia, moradores de favelas e
pobres urbanos - estdo reconfigurando relacoes
de poder de longa data. Enquanto geralmente
pessoas voluntarias tém mais oportunidades de

se envolverem em atividades significativas para

si, as pessoas oriundas de grupos marginalizados
ainda se encontram em desvantagem. As
responsabilidades domésticas e de cuidado
limitam, por exemplo, a capacidade de mulheres e
meninas se engajarem no voluntariado em muitos
paises. Preencher essas lacunas nas praticas e
aspiracoes de voluntariado é vital para combater a
exclusdo e a desigualdade de género.

O relatdério também nos leva a repensar como
integrar pessoas voluntarias como parceiras

no desenvolvimento enquanto trabalhamos

para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). A medida que alguns

paises comegam a construir um futuro melhor
pds- pandemia, os governos e outras partes
interessadas devem trabalhar em conjunto com
pessoas voluntarias, como parceiros-chave, e dar-
Ihes espaco para que colaborem na formulagao
de solucgdes vitais de desenvolvimento. Ao fazé-lo,
podemos ajudar a criar um contrato social do
século XXI que seja mais inclusivo e que responda
melhora as necessidades das comunidades. Isso
estd claro: aproveitar a incrivel criatividade, energia
e experiéncia de pessoas voluntarias serd crucial
para moldar esse futuro mais ecolégico, mais
inclusivo e mais sustentavel.

i ffti—

Toily Kurbanov

Coordenador Executivo

Programa de Voluntarios das Nag¢des Unidas
(UNV)
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Introducao

Esforcos coletivos sao vitais para enfrentar os
desafios do desenvolvimento, e as parcerias
podem desempenhar um papel importante nesse
sentido. E fundamental compreender como as
parcerias entre o povo e outras partes interessadas
podem ajudar a enfrentar a miriade de desafios
gue a humanidade esta enfrentando.

O Voluntariado é um importante veiculo para
moldar e promover o desenvolvimento. Para
cumprir o seu potencial de contribuir para o
alcance do desenvolvimento sustentavel para
todos e enfrentar os desafios do desenvolvimento
de forma eficaz, é necessario estabelecer parcerias
entre voluntdrios e outras partes interessadas.

Relatério sobre o Estado do Voluntariado

no Mundo (SWVR) Construindo sociedades
inclusivas e igualitdrias explora os caminhos

em que parceria entre voluntario/as-Estado
podem ajudar a enfrentar nossos desafios mais
urgentes. O relatério pretende responder a

duas questdes fundamentais. Primeiro: que

papel poderia o voluntariado desempenhar no
desenvolvimento do relacionamento povo-Estado?
Segundo: como o voluntariado pode contribuir
para o desenvolvimento através de novas formas
de colaboragdes e parcerias? Uma importante
mensagem do relatério é que parcerias sao
fundamentais e podem desempenhar uma funcao
chave no enfrentamento de nossos desafios de
desenvolvimento. O objetivo do relatério é o de
ilustrar como a parceria voluntérios-Estado pode
desempenhar um papel neste sentido.

A primeira parte do relatério consiste em trés
capitulos de enquadramento que apresentam

as principais ideias que sustentam o relatério. A
introducgao discute como investigar o potencial
de contribuicdo que o voluntariado pode fazer
para construir sociedades igualitarias e inclusivas.
Segue-se dois capitulos quantitativos: um sobre
estimativas de voluntéario/as globais e outro sobre
uma pesquisa de percepgao de voluntarios sobre
voluntariado no Sul Global durante a pandemia da
COVID-19. Estes capitulos langam luz sobre dados,
tendéncias e padrdes de voluntarios.

Voluntdaria trabalhando em projeto de conservagao
da natureza no Peru, 2021. Fonte: UNV
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Capitulo1

Voluntariado Construindo sociedades
equitativas e inclusivas

A introducao fornece a estrutura conceitual para
compreender os relacionamentos entre pessoas
voluntarias e o Estado. Para entender essas
parcerias, o conceito de contrato social entre
pessoas voluntarias e o Estado € apresentado.

O capitulo explora como pessoas voluntarias,
organizagdes mobilizadoras de voluntariado e
governos estao trabalhando juntos para criar
estruturas mais inclusivas e sociedades mais
equitativas. Essas parcerias podem ajudar a
catalisar o desenvolvimento de um contrato social
do século XXI fundado na inclusdo e na equidade.

O capitulo também apresenta uma visao geral

do modelo emergente de parcerias entre pessoas
voluntarias e Estado na esfera da governanca
deliberativa, e na coproducgao de servicos e de
inovacao social que sdo examinadas na segunda
parte deste relatdrio.

Esses modelos sao baseados em pesquisa de
estudo de caso em cinco regides: Africa, Asia e
o Pacifico, Europa e a Comunidade de Estados
Independentes (CEI), Estados Arabes e América
Latina e o Caribe.

Reconhecendo que parcerias entre pessoas
voluntarias e Estado sao dinamicas e a
heterogeneidade desses atores, o relatdrio
apresenta uma estrutura para entender como as
relagdes entre pessoas voluntarias e autoridades
evoluem através de trés formas de parcerias:
deliberacao, colaboracao e conexdes.

Imagem 1. Evolugdo das parcerias entre pessoas voluntaria e Estado

Relagbes de poder em evolucgao

Quem
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Pessoas

Voluntarias

Pessoas voluntarias/
individuos
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ponto? resultado?
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Autoridades
governamentais

(local, distrital, nacional)

Institui¢coes publicas
estatais

Organizagdes
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Capitulo 2

O que nao é contado nao conta:
Estimativas mundiais sobre o
voluntariado

O capitulo 2 mostra uma perspectiva sobre
guantas pessoas sao voluntarias e como elas se
voluntariam. Com base nos esforcos anteriores
para medir a escala e o escopo do voluntariado
em niveis mundial e regional, o capitulo destaca
os desafios continuos relacionados a estimativa
da escala e do escopo do voluntariado mundial,
dentre eles, falta de consisténcia em como
voluntariado esta definido nos paises e em como
€ medido. O progresso no desenvolvimento

de ferramentas de coleta e medicao de dados
gue visam capturar melhor a diversidade total
dos esforcos de voluntariado estd ajudando a
preencher essa lacuna.

As estimativas sobre o voluntariado em escala

mundial evidenciam as diferencas entre as regiodes.

As tendéncias apontam uma
predominancia de voluntariado
informal (14,3%) comparado
ao voluntariado formal
(6,5% das pessoas em idade
ativa em todo o mundo)

Embora existam duas vezes mais pessoas
voluntarias engajadas Informalmente do que

as engajadas formalmente, é provavel que a
magnitude do voluntariado informal tenha sido
subestimada devido a dificuldade de obter dados

sobre essa atividade, representativa dos obstaculos

a medicado do voluntariado em nivel mundial,
regional e nacional, desafios que ainda devem ser
superados

As disparidades de género no voluntariado
também sao evidentes, pois os homens tendem
a se envolver mais no voluntariado formal
enguanto as mulheres tendem a se envolver
mais no voluntariado informal. Dado que o
voluntariado informal tende a gozar de menos
prestigio social, atrai menos reconhecimento e
recebe menos apoio material se comparado ao
formal. Isso destaca a necessidade de enfrentar
as disparidades relacionadas ao género.
Quando se trata da contribuicdo econémica do
voluntariado em escala mundial, o nimero de
pessoas voluntarias em tempo integral é estimado
em, aproximadamente, 61 milhdes de pessoas
trabalhando em tempo integral ao més, em uma
jornada semanal de 40 horas.
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Capitulo 3

Entendendo padrdes e tendéncias no
voluntariado no Sul Global: um estudo
multi-paises sobre o voluntariado antes,
durante e pds-COVID-19

Com base no tema de medida de dados, o
capitulo 3 concentra-se em um estudo realizado
pelo UNV e o Instituto Gallup durante a pandemia
de COVID-19. Realizado em oito paises do Sul
Global (Bolivia, india, Quénia Libano, Senegal,
Tailandia, Turquia e Uzbequistdo), esse estudo
acerca da percepgao de pessoas voluntarias
explora as tendéncias do voluntariado antes,
durante e além da crise global relacionada a
pandemia de COVID-19.

O estudo destaca o impacto da pandemia tanto
nas parcerias entre pessoa voluntarias e Estado
quanto no voluntariado, oferece percepcoes
guanto ao trabalho voluntario durante um periodo
sem precedentes e contribui para preencher as
lacunas nos dados sobre o voluntariado no Sul
Global.

Voluntaria discute violéncia de género com
estudantes Fonte: UNV

Em termos de tipos de participagao voluntaria,
resultados mostram que, enquanto a participacao
cidada diminuiu durante a pandemia, houve

um aumento do engajamento voluntario no
desenvolvimento de novas ideias ou solugdes para
problemas locais.

Houve diferencas de género durante a pandemia
Nnos oito paises, pois os homens eram mais
propensos a se voluntariar do que as mulheres.
Ao mesmo tempo, o voluntariado informal foi o
tipo predominante de trabalho voluntario durante
a pandemia, com essas tendéncias refletindo os
padrdes de voluntariado em escala mundial.

Apesar dos transtornos causados,
a pandemia da COVID-19
nao diminuiu o interesse das
pessoas no voluntariado, ja que
a maioria das que ja estavam
envolvidas no trabalho voluntario
durante o momento pandémico
planejam continuar atuando.

Diferencas relacionadas ao género em relacao
aos futuros planos de voluntariado destacam a
necessidade de entender melhor as barreiras
relacionadas ao género quando se trata de
trabalho voluntario.

A segunda parte do relatério concentra-se nos trés
modelos de parcerias entre pessoas voluntarias

e Estado: governanca deliberativa, coproducao

de servicos sociais e inovacao social. A partir de
estudos de casos realizados na Africa, Asia e o
Pacifico, Europa e a Comunidade de Estados
Independentes (CEl), Estados Arabes e América
Latina e o Caribe, os trés capitulos investigam os
componentes do modelo de cooperacao entre
pessoas voluntarias e Estado e discute seus fatores
indutores, desafios e barreiras.



RESUMO - RELATORIO SOBRE O ESTADO DO VOLUNTARIADO NO MUNDO 2022: CONSTRUINDO SOCIEDADES EQUITATIVAS E INCLUSIVAS | 7

O capitulo 4 sobre as parcerias entre pessoas
voluntarias e Estado e a governanca deliberativa
dedica-se a falar sobre o voluntariado no contexto
de comunidades em Estados e regides do Sul
Global. Baseado em estudos de casos da Republica

Democratica do Congo (RDC), Equador, Quirguistao,

Nepal e Tunisia, o capitulo explora como pessoas
voluntarias de grupos marginalizados, incluindo
comunidades indigenas (Nepal), mulheres rurais
(Quirguistao), fazendeiros (RDC e Tunisia) e ativistas
(Equador) colaboram com seus governos para lidar
com uma variedade de questdes, desde mudancas
climaticas (Equador e Nepal), agricultura (RDC) e
crises hidricas (Tunisia), até direitos das mulheres
(Quirguistdo) e conservacao do patriménio (Nepal).

Reconhecendo que as parcerias entre pessoas
voluntarias e Estado sao caracterizadas pela
desigualdade de relagdes de poder, esses

estudos de caso ajudam a mostrar como novos
métodos de trabalho que permitem as pessoas
voluntarias desempenhar um papel maior na
tomada de decisdo junto ao Estado podem

fazer espacos mais inclusivos e contribuir para
resultados que respondam melhor as necessidades
de comunidades marginalizadas, enquanto
proporcionam a base para a mudancga nas relagdes
de poder.

Em todos os estudos de caso, as parcerias entre
pessoas voluntarias e Estado dao voz e poder de
acao as pessoas voluntarias. Além de garantir
gue pessoas voluntarias oriundas de grupos
marginalizados estejam envolvidas nos processos
de tomada de decisdo e que possam influenciar
as decisdes, essas estruturas |hes conferem certa
autonomia e ajudam a amplificar suas vozes. As
parcerias entre pessoas voluntarias e

Estado também permitem que perspectivas
diversas sejam levadas em conta, num contexto
em gue o voluntariado aporta conhecimentos
tedricos e praticos que resultam em solucdes
mais sustentaveis. Além de gerar a inclusdo de
grupos marginalizados nos processos de tomada
de decisao, as pessoas voluntdrias desempenham
um papel importante no apoio a tomada de
decisdes dificeis, contribuindo para solugdes mais
adaptadas. Apesar de todos os seus pontos fortes,
0s espacos deliberativos tém limitagdes: ainda
gue abram caminhos para pessoas voluntarias

de grupos marginalizados assumirem um papel
central na tomada de decisGes sobre questoes
gue as afetam, subsistem desafios para garantir
que os espacos deliberativos sejam inclusivos, em
alguns casos reforcando as disparidades em curso
(por exemplo, diferengas de género). Além disso,
apesar dos avancos feitos no enfrentamento das
desigualdades de poder entre cidadas e cidadaos
e os Estados, os espacos deliberativos nao
necessariamente as eliminam.
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Capitulo 5

Parcerias entre pessoas voluntarias e
Estado e coproducao de servigos

O Capitulo 5 explora como pessoas voluntarias e
autoridades de Estado se associam para coproduzir
servigos na China, Libano, Cazaquistao, Quirguistao
e Senegal. Pessoas voluntdrias de diversos grupos
marginalizados, incluindo pessoas com deficiéncia,
mulheres, comunidades indigenas e migrantes,
envolvem-se na coprodugao de servicos com
autoridades estatais em varios contextos. Os
estudos de caso enfocar questdes de igualdade

de género no Libano e no Senegal; direitos de
pessoas com deficiéncia e emprego na China e

no Cazaquistao; saude reprodutiva no Senegal; e
migragao no Quirguistao e no Libano

Voluntariado: um componente essencial na
coproducao de servicos

A colaboracao sustenta as parcerias entre pessoas
voluntarias e Estado na coproducao. Em todos os
estudos de caso, ambas as partes alavancam as
parcerias para resultados mutuamente benéficos
na coproducao de servicos. Ao defender os
servigcos para migrantes e pessoas com deficiéncia
e ajudando membros da comunidade a navegar
em processos altamente burocraticos em
governos, muitas vezes de dificil acesso, os esforcos
das pessoas voluntarias contribuem na entrega
efetiva de servicos a grupos marginalizados
capacitando governos a integrar melhor grupos
em desvantagem na sociedade por meio do
fornecimento de servi¢cos. Embora desempenham
papéis-chave nos diferentes estagios nos processos
coproducao, desde o co-desenvolvimento de
ideias a sua implementacao, o envolvimento de
pessoas voluntarias com as autoridades estatais

— que muitas vezes se deve a sua insatisfacao

com a forma como as autoridades locais lidam
com os desafios do desenvolvimento — pode ser
visto como um déficit de confianca entre Estado,
usuarios de servicos e pessoas voluntarias.

Voluntdrio ajuda migrantes a terem acesso as vacinas da
COVID-19 no Libano, 2021. Fonte: UNV
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Capitulo 6

Parcerias entre pessoas voluntarias e
Estado e inovagao social

O capitulo 6 explora como o voluntariado pode ser
um catalisador de inovagao social. Com base em
estudos de caso feitos na Coldmbia, no Quénia,
no Malawi, em Trinidad e Tobago, e um projeto
que abrange os Pequenos Estados Insulares em
Desenvolvimento de Fiji, Ilhas Salomao e Vanuatu,
o capitulo explora como as pessoas voluntarias
podem definir e facilitar novas metodologias de
trabalho enquanto geram solucdes inovadoras
que respondem aos desafios do desenvolvimento
sustentavel.

Pessoas voluntarias de uma grande variedade de
grupos marginalizados, incluindo jovens (Malawi
e Trinidad e Tobago), camponeses (Coldmbia),
moradores de favelas e populagao urbana pobre
(Quénia), e mulheres vendedoras de feiras e

mercados (Fiji, Ilhas Salomao e Vanuatu) enfrentam

muitos desafios como saude e direitos sexuais

e reprodutivos e direitos conexos (Malawi),
participagao de juventudes (Trinidad e Tobago) e
saude em zonas rurais (Coldbmbia), direitos dos
moradores de favelas e desenvolvimento urbano
(Quénia), empoderamento econdémico e diretos
das mulheres (Fiji, Ilhas Salomao e Vanuatu).

Voluntariado: um catalisador para
inovacao social

O voluntariado pode desempenhar um papel
fundamental na geracdo de inovacéo social. A
medida que as parcerias entre pessoas voluntarias
e Estado na inovacgao social evidenciam lacunas
nos servicos em comunidades marginalizadas, elas
fornecem o impeto para a inovacgao e ajudam a
impulsiona-la.

Parcerias entre pessoas voluntarias e outras
partes interessadas sao essenciais para

promover estruturas inclusivas que permitem o
desenvolvimento de novas relagdes entre cidadas
e cidadaos e as autoridades. Além de melhorar

a criagao de redes de contato, as parcerias,
geralmente, permitem que diferentes partes
interessadas se envolvam e encontrem solucodes
para os desafios do desenvolvimento.

A inovagao pode aprimorar os resultados

para comunidades marginalizadas, gracas a
mobilizacdo de pessoas voluntarias que facilitam
a implementagao de novos métodos de trabalho
que, em alguns casos, reconfiguram as relagcdes
de poder entre populacao e Estados. Todavia, as
parcerias podem reforcar desigualdades em curso;
por exemplo: inovagdes sociais que se concentram
em plataformas on-line podem exacerbar a
exclusao digital.

A terceira parte dedica-se as conclusodes e
apresenta mensagens-chave e recomendacdes de
politicas
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Capitulo 7

Conclusdes e recomendacgodes: O
voluntariado em prol da construcao de
sociedades equitativas e inclusivas

O voluntariado pode desempenhar um papel
fundamental na construcao e fortalecimento das
relacdes entre cidadas e cidadaos e Estado que,
por sua vez, conduzem a uma melhor governanca
e promovem desenvolvimento sustentdvel e paz,
ajudando a langar as bases para a construgao de
sociedades equitativas e inclusivas.

Pessoas voluntarias tém atendido de diversas
maneiras ao chamado para a tomada de decisao e
acao colaborativa entre populagao e Estado,

destacando a importancia de papéis diversos

em governanca deliberativa, na coproducao de
servicos e em inovagao social. No momento em
que as comunidades e os paises se esforcam para
avancar melhor apds varias crises e pavimentar

0 caminho para um futuro mais equitativo e
inclusivo que nao deixe ninguém para tras, as
parcerias sdo, como nunca, fundamentais.

Elas sdo importantes mecanismos para expandir
0s papéis de pessoas voluntarias na realizacao
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
essas formas de colaboragado contribuem no
estabelecimento das bases para um contrato
social no século XXI fundado na inclusao e

na equidade sensivel as necessidades das
comunidades.

Imagem 2. Um contrato social para sociedades mais equitativas e inclusivas.

Inclusao
~\ \ I / 7

Contrato
social



Mensagens-chave

O voluntariado pode
promover uma cultura
de tomada de decisao

colaborativa contribuindo para
moldar e priorizar questdes que
sao mais relevantes e permitindo
as pessoas voluntarias trabalhar
colaboracao com as autoridades
publicas.

O voluntariado pode alterar as

relagoes de poder desiguais:
através da colaboragcao com
autoridades publicas, pessoas
voluntarias tém a capacidade de
reconfigurar as relagdes de poder
desiguais.

O voluntariado oferece
multiplas vias para a
participacao cidada, mas
ainda se mantém desigual:
pessoas voluntarias sao motivadas
por diversas causas e dispdem de

varios canais e abordagens para
exercer o voluntariado.

O voluntariado constroi

pontes:

Pessoas voluntarias estao, muitas
vezes, na posicao Unica de
intermediar relacionamentos
entre prestadores de servicos e
beneficiarios.
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Recomendacoes de politicas

Eliminar as barreiras
enfrentadas por grupos
marginalizados no

voluntariado: legisladores
podem adotar politicas para
garantir acesso e inclusao a fim de
facilitar a participacao de grupos
marginalizados nos processos

de tomada de decisao. Politicas
voltadas para a promogao de
parcerias entre pessoas voluntarias,
governo e outras entidades,
incluindo o setor privado, podem
ser importantes para engendrar o
desenvolvimento de tais parcerias.

Potencializar as parcerias

através do voluntariado:
formuladores de politicas devem
potencializar as redes de apoio
existentes, praticas e valores do
trabalho voluntario ao desenvolver
politicas de voluntariado.
Reconhecendo a importancia das
parcerias entre pessoas voluntarias,
organizacodes de voluntariado e
governo, que visam incorporar o
voluntariado nas politicas nacionais
de desenvolvimento e fortalecer
significativamente as instituicoes
governamentais locais.



Recomendacoes de politicas

Abordando as desigualdades
de voluntariado relacionada

ao género: formuladores de
politicas podem adotar medidas
sensiveis ao género que possam
otimizar a participacao de mulheres
no voluntariado; por exemplo, ao
garantir que elas tenham acesso aos
processos de tomada de decisao.

E importante compreender as
barreiras continuas enfrentadas
pelas mulheres no voluntariado.
Estudos que avaliam como os
processos de tomada de decisao
colaborativa reforcam ou desafiam
as normas de género, bem como
outras desigualdades de género no
voluntariado entre paises e regides,
podem ajudar a fechar essa lacuna.

Aproveitar o conhecimento

e a experiéncia de pessoas:
formuladores de politicas devem
reconhecer a experiéncia de
pessoas voluntarias e implementar
medidas para facilitar ou criar um
ambiente favoravel para a completa
utilizacao de suas habilidades.
Formuladores de politicas também
devem considerar o forte interesse
nas diversas formas de voluntariado
além da prestacao de servicos,
incluindo inovacao social e
participacao cidada.

Promovendo inovagao social:
os formuladores de politicas devem
promover medidas que apoiem o
desenvolvimento de novas ideias
para permitir inovagdes que se
alinhem e sejam mais responsivas as
necessidades de desenvolvimento
das comunidades. Inovagao

social requer politicas inclusivas

que permitam a participacao ativa
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de grupos marginalizados nas
inovagoes.

econhecimento dos
1lhos e contribui¢des do

tariado informal:
formuladores de politicas devem
considerar o desenvolvimento
de mecanismos que permitam
reconhecer trabalho de pessoas
voluntarias, desde o reconhecimento
de suas opinides e incorporacao de
suas contribui¢cdes nas decisoes, a
outras consideragdes, como protecao
social para pessoas voluntarias
em comunidades marginalizadas.
Formuladores de politicas também
podem reconhecer as contribuigdes
de pessoas voluntarias, incluindo por
meio de varias formas de incentivo,
como reconhecimento social,
respondendo a aspiracao de se
sentirem necessarias e valorizadas.

I ados

pe cerca
do

formuladores de politicas devem
investir em indicadores de medicao
do voluntariado para preencher a
lacuna existente sobre o trabalho
voluntario e gerar dados de melhor
gualidade e mais comparaveis.

Para medir melhor o voluntariado,
devem também explorar parcerias
com entidades em nivel regional

e nacional para fins de coleta de
dados. Fomentar parcerias entre
entidades em nivel nacional - como
Institutos Nacionais de Estatistica,
por exemplo - com organizagoes
regionais e parceiros internacionais
- por exemplo, Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT)

- para coletar informacoes e
guantificar o voluntariado pode
ajudar a preencher a lacuna do
gerenciamento de dados.
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Relatdrio sobre o Estado do Voluntariado no Mundo - 2022: Construindo sociedades equitativas
e inclusivas apresenta novas evidéncias sobre o relacionamento entre pessoas voluntarias e o
Estado. Apresenta como parcerias entre pessoas voluntarias e Estado podem redefinir relagdes
de poder para criar sociedades que beneficiem a todos. Quando governos colaboram com
pessoas voluntarias de grupos marginalizados, as relagdes que se desenvolvem entre esses atores
promovem novos métodos de trabalho, mobilizando, ao mesmo tempo, essas pessoas voluntarias
COMo parceiros essenciais na criagao de solugdes de desenvolvimento.

Precisamos aproveitar a criatividade e a energia de pessoas voluntarias. Assim, podemos ajudar
a criar um contrato social do século XXI que seja mais inclusivo e que responda melhor as
necessidades das comunidades. A medida em que buscamos avancar melhor em direcdo a
sociedades mais equitativas e inclusiva, este relatdrio oferece percepgdes oportunas sobre a
importante contribuicao de pessoas voluntarias engajadas atualmente e o papel crucial que elas
podem desempenhar no futuro.
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